- LANDSBYGGEFONDEN
Boligsocial beredskabsplan

Som del af den samlede helhedsplan skal alle boligsociale indsatser have udarbejdet en
beredskabsplan. Beredskabsplanen udarbejdes i naerveerende skabelon.

Beredskabsplanen skal vaere godkendt og underskrevet af de involverede parter og
godkendt af Landsbyggefonden inden tilsagn.

Planen bringes i anvendelse ved opstdede situationer i det bergrte boligomrade, som
kraever, at der handles og/eller orienteres.

Formal

Det overordnede formal med beredskabsplanen i den boligsociale helhedsplan i
Svendborg er at kunne effektuere en sammenhangende og koordineret indsats i lokale
krisesituationer. En krisesituation defineres i denne forbindelse som en situation, hvor
lokale beboere og/eller institutioner, virksomheder samt foreninger pavirkes af uro sdsom
skyderi, ildspaseettelse, haerveerk, overfald, sldaskampe og anden voldsom uro. Det er ogsa
situationer, hvor der opstar uro omkring szrlige begivenheder i byen, som vurderes at
kunne affgde uhensigtsmaessig adfeerd fra udsatte grupper, eller i ekstraordinaere
situationer, der kraever en hurtig og koordineret indsats som eksempelvis COVID-19.

@vrige formal med beredskabsplanen:

e Ativaerksaette den boligsociale beredskabsplan pa foranledning af samarbejdets
feelles anbefalinger, herunder primaert anvisninger fra politi og SSP.

e Atforhandsorientere samarbejdspartnere om enhver situation, der kraever feelles
opmarksomhed.

e Hjeelpe og yde bistand til borgere og medarbejdere, der er direkte pavirkede af
haendelsen.

e Atformidle korrekt og rettidig information til beboere, samt relevante
institutioner, virksomheder, foreninger og presse.

e At medvirke til at begraense skade pa de respektive afdelingers omdgmme til gene
for de mange beboere, som lever liveti fred og ro.

e Ataktivere civile og lokale netveerk primeert for, at beboerne aktivt kan medvirke
til at skabe ro og en lgsnings- og samarbejdsorienteret tilgang til problemet og dets
eventuelle lgsninger pa kortere og leengere sigt.
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Deltagere i beredskabet

Deltagerkredsen i den boligsociale beredskabsplan er:

e Vicepolitiinspektgr, sektionsleder af Forebyggelse og Neerhed & Tryghed, Fyns
Politi

e Politikommisszer daglig leder af forebyggelse, Fyns Politi

e Afdelingschef for direktionssekretariatet, Svendborg Kommune

e Boligsocial projektchef, Boligsocial Helhedsplan

Ved sager vedrgrende Svendborg Andels-Boligforeningers afdelinger deltager:
e Adm. direktgr
e Teknisk inspektgr

Ved sager vedrgrende Boligselskabet Sydfyns afdelinger deltager:*
e Kundechef
e Driftsleder

*Domea.dk informeres altid om sager ved Boligselskabet Sydfyn. Informationen rettes til
chef for baeredygtige indsatser i Domea.dk og kommunikationschefen.

Derudover deltager og indkaldes medarbejdere og valgte fra Svendborg Kommune, Fyns
Politi, boligorganisationernes administrationer og bestyrelser, Domea.dk og den
boligsociale helhedsplan ad hoc og efter behov. Herunder de medarbejdere, som deltager i
de Boligsociale Tryghedsmgder (jf. delaftale for Kriminalitetsforebyggelse). I sager
vedrgrende bgrn og unge under 18 ar indkaldes leder af SSP altid. Desuden kan der
indkaldes afdelingsbestyrelser, relevante civilsamfundsaktgrer med videre.

Der udarbejdes en varslingsliste, som opdateres én gang arligt.

Kontaktoplysninger:
Fyns Politi

Vicepolitiinspektgr, sektionsleder af Forebyggelse og Neerhed & Tryghed:
Anders Furbo Therkelsen, tlf.: 41382176, mail: aat001@polti.dk

Politikommisseer daglig leder af forebyggelse:
Per Franch, tlf.: 41382228, mail: pfr002@politi.dk

Politiassistent, faglig koordinator i forebyggelse:
Ole Holm, tlf.: 41382196, mail: oho004@politi.dk

I weekenden og uden for normal arbejdstid kontaktes Vagthavende pa 114

Svendborg Kommune

Afdelingschef for direktionssekretariatet:
Kim Christoffersen, tlf.: 62233103-20130507, mail: kim.christoffersen@svendborg.dk

Stedfortraeder: Socialchef Hasse Jacobsen, tlf.: 30175907, mail: hasse.jacobsen@svendborg.dk
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Boligsocial Helhedsplan

Boligsocial projektchef:
Mette @sterberg, tlf.: 24843387, mail: moe@domea.dk

Stedfortrader: Beboerkonsulent Bente Kjeer, tlf.: 23389369, mail: bk@sab.dk

Svendborg Andels-Boligforening

Adm. direktgr:
Thomas Jeppesen, tlf.:63217725-23389332, mail:tjep@sab.dk

Teknisk inspektgr:
Thorstein Raahauge, tlf.: 26357086 -23389335, mail: trl@sab.dk

Boligselskabet Sydfyn

Kundechef:
Martin Skytte, tlf.: 76444100-29668187, mail: msk@domea.dk

Driftsleder:
Casper Cridland, tIf.: 40141215, mail:ejdccn@domea.dk

Domea.dk

Chef for baeredygtige indsatser:
Katja Lindblad-Clausen, tlf.: 22325504, mail: kal@domea.dk

Stedfortraeder: Regionsdirektgr (@st) Uffe Andreasen, tif.: 20116806, mail: ufa@domea.dk

Stedfortraeder: Regionsdirektgr (Vest) Rune Udi Jgrgensen, tlf.: 24871996, mail: ruj@domea.dk

Kommunikationschef:
Jonas Vadstrup, tlf.: 26693390, mail: jov@domea.dk

De omfattede afdelinger i beredskabsplanen:

Selskab Afdelingsnummer og navn Adresser

Svendborg Andels- Nr. 7 - St. Byhavevej St. Byhavevej 1-31

i i . Byh j2-1
Boligforening St. Byhavevej 2-18

Nr. 8 - Stryngvej Stryngvej 1-23

Stryngvej 2-18
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Lygvej 10-22

Nr. 9 - Bispelgkken/Priorvej Bispelgkken 3-9
Bispelgkken 2-24

Priorvej 1-7

Nr. 10 - Munkevaenget Glarmestervej 20 -26
Munkevaenget 3-13

Munkeveenget 2-12

Nr. 11 - Elmevaenget Elmevaenget 1-6 (etageblok - alle
numre)

Elmevaenget 7-22(raekkehuse - alle

numre)
Nr. 12 - Sanddalsparken Sanddalsparken 1-17 (alle numre)
Nr. 14 - Skovparken Byskoven 1-10

@rbekvej 44-54

St. Byhavevej 60-66
Byparken 59-76
Byparken 26-42
Marslevvej 5-93
Klyngehusene:

Byparken 3A-39D

Boligselskabet Sydfyn Nr.7502 - Toftemarken 9-39

Toftemarken/Klintemarken/Frilandsvej | Klintemarken 1-29

Frilandsvej 21-35

Nr. 7504 - Jeegermarken Jeegermarken 2-48

Nr. 7508 - Hjerteparken Hjerteparken 5-77

Organisering

Den boligsociale beredskabsplan kan aktiveres af alle beredskabets parter.

Nar der er tale om en varsling pa baggrund af en politisag eller pa politiets foranledning,
fglges politiets anvisninger, og der stgttes op omkring disse. Der skelnes mellem sager i
rgd kategori: alvorlig kriminalitet (f.eks. bandekriminalitet, skyderi); gul kategori:
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alvorlige haendelser (f.eks. indfgrelse af visitationszoner); grgn kategori: planlagte
begivenheder (f.eks. demonstrationer).

Den boligsociale beredskabsplan kan ogsa varsles af parterne uden, at der er tale om en
politisag, men hvor sagens karakter kraever handtering efter beredskabsplanen alligevel.

[ de aktuelle situationer, hvor den boligsociale beredskabsplan varsles, aftaler parterne
straks en handlingsplan for videre handtering herunder, hvem der er overordnet
tovholder i den aktuelle situation, og om der er andre parter, der skal indkaldes end de
faste deltagere. Den boligsociale projektchef er tovholder pa udarbejdelsen af selve den
aktuelle boligsociale beredskabsplan, som parterne nar til enighed om.

Parterne mgdes digitalt to gange arligt med henblik pa at evaluere og vedligeholde
aftalerne jf. planen.

Kompetencer/handlemuligheder i beredskabssituationer

[ tilfaelde af en krisesituation alarmeres alle samarbejdets parter pa normal vis. Desuden
informeres den boligsociale bestyrelse. I forlaengelse heraf aktiveres den boligsociale
beredskabsplan, som et understgttende redskab. Anvisninger fra politi og andre
myndigheder fglges altid.

Den boligsociale beredskabsplan indeholder som minimum:

e Angivelse af de deltagende parter.
e En kort beskrivelse af situationen.
e Formadlet med at iveerkszette den boligsociale beredskabsplan.

e En beskrivelse af behovet for akut krisehandtering, gvrige indsatser, mulige handlinger
og hvem, der ggr hvad.

e Tidsmaessige afgreensning af indsatsen.

e Beslutning om, hvad der evt. akut skal informeres om og til hvem, herunder de
relevante myndigheder. Information iveerkseettes jf. aktuel varslingsliste.

¢ En kommunikationsplan med henblik pa savel intern som ekstern kommunikation.

Kommunikationsplanen skal indeholde en beskrivelse af, hvad der ma og kan
kommunikeres om, samt hvem der er ansvarlig i forhold til de respektive
grupper/organisationer og dele af kommunikationsplanen. Hvordan, der
kommunikeres til de relevante parter, afhaenger af den pagaeldende sag.
Kommunikationsplanen vil omfatte en vurdering af kommunikationen til og med:

1. Presse/medier

2. Beboerne

3. Organisationsbestyrelser og afdelingsbestyrelser i henholdsvis Svendborg

Andels-Boligforening og Boligselskabet Sydfyn
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4. @vrige medarbejdere henholdsvis Svendborg Andels-Boligforening og
Boligselskabet Sydfyn

5. Domea.dk (i sager vedrgrende Boligselskabet Sydfyn)

6. Den kommunale direktion og chefgruppe

7. Kommunale institutioner og skoler, som ligger ved de bergrte afdelinger
eller har bgrn indskrevet fra afdelingerne. Ligeledes private og selvejende
institutioner.

8. @vrige relevante myndigheder

9. Relevante foreninger, gvrige civilsamfundsaktgrer og erhvervsdrivende

10. @vrige

e En vurdering af om civile, lokale netvaerk og samarbejder skal inddrages saledes, at
beboerne aktivt kan medvirke til at skabe ro og en lgsnings- og samarbejdsorienteret
tilgang til problemet og dets eventuelle lgsninger.

Den boligsociale projektchef har ansvaret for at samle op pa den boligsociale
beredskabsplan og kommunikationsplanen i et dokument, der giver samlet overblik over
de indgaede aftaler, opgaver og ansvarsomrader, og som rundsendes til alle parter.
Desuden har den boligsociale projektchef ansvaret for, at den boligsociale bestyrelse
korrekt og rettidigt informeres om situationen, mulige konsekvenser og mulige tiltag.

Seerligt weekender og uden for normal arbejdstid:

Ved alvorlige haendelser, som opstar udenfor normal arbejdstid, kan den boligsociale
beredskabsplan ogsa aktiveres omgaende. I de tilfeelde er det vagthavende ved Fyns_Politi,
som kontaktes eller som aktiverer den boligsociale beredskabsplan pa vegne af Fyns Politi.

Der er for de gvrige parters vedkommende ikke oprettet et egentligt vagtberedskab, men
det tilstraebes til en hver tid at kunne aktivere den boligsociale beredskabsplan sa hurtigt
som muligt.

I beredskabssituationer geelder de almindelige regler om tavsheds- og underretningspligt.

Det skal understreges, at boligselskaber og den boligsociale helhedsplan ikke er omfattet af retsplejelovens
§115 om videregivelse af oplysninger om enkeltpersoners rent private forhold til brug for det
kriminalitetsforebyggende arbejde. Boligselskaber og Helhedsplan vil sdledes opleve at blive bedt om at
forlade mgdet under eventuelle punkter, hvor der er behov for at drgfte enkeltpersoner. Dette sker ogsa i
forbindelse med akut opstaede situationer.

Medarbejdere ansat i helhedsplan eller boligselskab er i beredskabssituationer - og i almindelighed -
omfattet af den almindelige underretningspligt jf. Lov om Social Service §154:

Den, der far kendskab til, at et barn eller en ung under 18 ar fra foraldres eller andre opdrageres side
udseettes for vanrggt eller nedvardigende behandling eller lever under forhold, der bringer dets sundhed
eller udvikling i fare, har pligt til at underrette kommunen.

Handtering af omverdenen

Som en del af den boligsociale beredskabsplan udarbejdes en kommunikationsplan med
seerligt henblik pad en koordineret, korrekt og ensartet kommunikation til de bergrte
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beboere, den naere omverden herunder relevante institutioner, virksomheder og
foreninger og pressen.

Kommunikationsplanen afthaenger helt af den aktuelle situation, og hvad den kraever.
Formalet er at informere korrekt, rettidigt og med seerligt henblik pa at skabe stgrst mulig
ro og tryghed om den givne situation, samt medvirke til en god og lgsningsorienteret
dialog og minimere skader pa de enkelte afdelingers og boligselskabers omdgmme.

Der vil veere et seerligt fokus pa at nd de beboere, som er direkte bergrt af en eventuel
situation og kommunikere med dem direkte. I forhold til gvrige beboere vurderes behovet
for kommunikation via brev, hjemmeside og/eller sociale medier. De bergrte
afdelingsbestyrelser informeres i udgangspunktet altid, som de fgrste, sa de ved, hvad der
foregdr i deres afdeling og kan medvirke aktivt til at dele relevant viden og information.

Kommissorium

Der er ikke udarbejdet kommissorium

Underskrift

Dato Lars Braemhgj, chefpolitiinspektgr, Fyns Politi

Dato Erik Meldgaard Bendorf, kommunaldirektgr, Svendborg Kommune:

Dato Thomas Jepsen, adm. direktgr, Svendborg Andels-Boligforening

Dato Martin Skytte, kundechef, Boligselskabet Sydfyn
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Dato

Katja Lindblad-Clausen, Domea.dk

Dato

Mette @sterberg, projektchef, Boligsocial Helhedsplan
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